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Spettabile

UBI SISTEMI SERVIZI
Direzione Risor se Umane
Via Cefalonia, 62
Brescia

ep.c. Spettabile
UBI BANCA
Direzione Risor se Umane
Piazza Vittorio Veneto, 8
Bergamo

Raccomandata a mezzo fax

Oggetto: Unita Organizzative della Direzione L ogistica Oper ativa.-

Abbiamo riscontrato acune criticita al’interno delle diverse Unita Organizzative che
fanno capo alla Direzione Logistica Operativa di Ubi Sistemi e Servizi.

Alla suddetta Struttura sono state — come noto — attribuite, a seguito dell’ attuazione di
guanto previsto nel Piano Industriale 2007/2010, importanti funzioni che presupponevano e
presuppongono |’ utilizzo di Risorse Umane con ata professionalita. Ed infatti, i colleghi della
L ogistica Operativa hanno assicurato, in modo eccellente, a tutte le Societa e e Banche del Gruppo,
i servizi eleattivitadi supporto richieste.

Per quanto sopra, a fine di garantire gli attuai livelli di qualita a servizio, s rende
necessario verificare il numero delle risorse attuamente in forza presso la Strutturain questione per
appurarne la congruita, sia rispetto a quanto definito con gli accordi sottoscritti che — soprattutto —
ala effettiva mole di lavoro a cui i Colleghi sono quotidianamente sottoposti che ad avviso della
scrivente, richiederebbe addirittural’immissione di ulteriori risorse.

A tal riguardo, si rende opportuno, inoltre, chiarire il significato e lafondatezza di alcune
comunicazioni verbali indirizzate ad alcuni Colleghi delle diverse Strutture della Logistica
Operativa, concernenti — sembrerebbe — I'intenzione dell’ Azienda di procedere ala ricollocazione
di questi ultimi in atre Strutture del perimetro funzionale di Ubi Sistemi e Servizi.

Pertanto, a fine di affrontare e portare a soluzione le problematiche evidenziate con la
presente, Vi chiediamo un incontro datenersi nel piu breve tempo possibile.

Cogliamo | occasione per inviare distinti saluti.

Milano, 10 febbraio 2009
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