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UBI BANCA

Area Risorse Umane
Piazza Vittorio Veneto, 8
BERGAMO

Spett.le

BANCA CARIME

Direzione Risorse e Organizzazione
Corso lItalia, 9

BARI

raccomandata URGENTE a mezzo fax

Oggetto: Responsabile Servizi Operativi — accordi aziendali del 4/8/2000, 15/6/2007, 13/12/2010 e
successive modificazioni ed integrazioni.-

Siamo venuti a conoscenza del fatto che in questi giorni molte Filiali di Banca CARIME stanno
ricevendo la comunicazione del venir meno, nell’organizzazione interna dell’Unita produttiva, della figura
professionale del Responsabile Servizi Operativi (RSO).

Tale inopportuna iniziativa sarebbe giustificata dal fatto che alcuni “grappoli”, per effetto della
recente manovra, ha “subito” la chiusura del proprio Minisportello. Addirittura, in alcuni casi, la struttura
organizzativa del “grappolo” si & vista anche “sottrarre” (causa trasferimento) Risorse adibite all’area
operativa.

| predetti interventi — oltre a determinare il netto peggioramento dell’organizzazione interna alle
Filiali, con evidenti ripercussioni sulla gestione dei carichi operativi, sul livello delle attivita di controllo del
relativo comparto e, soprattutto, sulla qualita del servizio offerto alla clientela — mirano a “stravolgere” in
pejus il modello distributivo in essere, svilendo i relativi accordi sindacali sottoscritti in Banca CARIME,
dopo un lungo, complesso e articolato confronto.

Alla luce di quanto sopra espresso, Vi chiediamo di desistere da ogni iniziativa in tal senso,
significandoVi che — in assenza di riscontro entro 5 (cinque) gg. dalla presente — attiveremo ogni utile e
necessaria iniziativa, nessuna esclusa, a tutela degli interessi delle Lavoratrici e dei Lavoratori coinvolti, la
cui sicurezza professionale e personale, per effetto di quanto sopra descritto, subira gravissimo nocumento.

Distinti saluti.

Cosenza, 20 marzo 2014

La Segreteria UNITA’ SINDACALE FALCRI-SILCEA Gruppo UBI Banca
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