
 

UNITÀ SINDACALE  (UNISIN)  FALCRI – SILCEA  – ASSOCIAZIONE SINDACALE DIPENDENTI E PENSIONATI GRUPPO UBI BANCA 
 

87100 Cosenza - Via R. Misasi (ex Via Roma), 28/D - Tel. 0984.791741  335.6197131  335.6197174 - Fax 0984.791961 - falcri@falcriubi.it 
70122 Bari - Via Putignani, 141 - Tel. 080.5219681 - Fax 080.5219681 - falcri-puglia@libero.it 
20149 Milano - Via  V. Colonna, 37 - Tel. 02.48024310  02.62755987 - Fax 02.468928 - falcri.nord@falcriubi.it 
25124 Brescia - Via D. Viotto, 21 - Tel. 030.2429572 - Fax 030.2450036 - falcri.nord@falcriubi.it 
24122 Bergamo - Via Don L. Palazzolo, 71 (UBI Sistemi e Servizi ScpA) c/o sala sindacale FALCRI - Tel. 035.392854 - falcri.nord@falcriubi.it 
 

Web:  www.unisinubi.it 
 

     Spett.le 
     Banca Popolare Commercio e Industria Spa 
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E,  p. c.      Spett.le 
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    BERGAMO 

raccomandata a mezzo fax 
 
 
Oggetto: Servizio “pegni” – attivazione nuova procedura.- 
 

 

Abbiamo constatato che il recente avvio della nuova procedura di gestione del servizio 
“pegni” ha causato tutta una serie di disagi operativi, primo tra tutti, il notevole allungamento dei 
tempi di lavorazione in tutte le Strutture interessate. Addirittura, nei Minisportelli la situazione è 
divenuta del tutto ingestibile.   

 
Tale situazione sta generando anche vibranti lamentele da parte della clientela, 

difficilmente gestibili dai Colleghi addetti al servizio. Inoltre, il già esiguo Personale in forza ai 
Minisportelli dove è attivo il servizio in questione, costringe gli addetti a ritmi e carichi di lavoro 
insostenibili, tanto da sforare il normale orario di lavoro, con conseguenti gravi ripercussioni anche 
dal punto di vista della sicurezza. 

 
Pertanto, Vi chiediamo un intervento urgente affinché il servizio possa essere svolto in 

condizioni di sicurezza per le Lavoratrici e i Lavoratori interessati e in tempi accettabili. Tanto al 
fine di prevenire ogni rischio per la salute e la sicurezza del Personale e per mantenere, sempre 
con riferimento al servizio di che trattasi, adeguati livelli di produttività e redditività. 

In assenza di un Vostro immediato riscontro, attiveremo ogni azione utile per tutelare i 
diritti dei Colleghi coinvolti, per come previsto dalla vigente normativa in tema di salute e sicurezza 
dei Lavoratori.  

Distinti saluti. 
 

Milano, 4 settembre 2014 
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