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Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori 

 

Spettabile 
UBI BANCA Scpa 
Area Risorse Umane  
Via Vittorio Veneto, 8 
24100 BERGAMO 

raccomandata a mezzo fax 

Spett.li 
BANCHE e SOCIETA’  
Gruppo UBI BANCA 
LL. SS. 

 
Oggetto: Servizio di pulizia presso gli ambienti di lavoro.‐   
 

Si è venuti a conoscenza del fatto che dal 1° gennaio 2015 il servizio di pulizia da effettuarsi 
nelle Strutture produttive di tutte le Aziende del Gruppo subirà delle modifiche. Sembrerebbe, infatti, 
che dall’inizio dell’anno in corso, le pulizie non avranno luogo nella giornata di mercoledì ad eccezione 
di alcune Strutture. 

 

Il  servizio  in  questione,  già  nel  corso  degli  ultimi  anni,  ha  subito  un  notevole 
depotenziamento con ripercussioni sulla qualità delle prestazioni svolte. In molti casi, l’inadeguatezza 
delle pulizie ha minato  anche  l’immagine delle Banche/Società del Gruppo UBI,  considerato  che  lo 
stesso decoro dei locali aperti al pubblico è stato sensibilmente compromesso.  

 

Sempre  a  causa  dell’inadeguatezza  del  servizio  di  che  trattasi,  si  sono  registrati  diversi 
spiacevoli  inconvenienti  che addirittura hanno  costituito grave  rischio per  la  salute di Dipendenti e 
clienti.    

 

Ora,  con  l’incomprensibile  decisione  di  limitare  ulteriormente  il  servizio  di  pulizia,  la 
situazione sopra descritta rischia di peggiorare notevolmente con conseguenze ben più gravi di quelle 
finora verificatesi.   

 

Pertanto, si chiede di non procedere nell’iniziativa fin qui evidenziata ma di attuare, invece, 
ogni utile intervento a potenziare il servizio di pulizia in tutte le Unità produttive del Gruppo.  

 

Nel  caso  in  cui  si  dovesse  registrare,  da  parte  Aziendale,  totale  insensibilità  verso  la 
problematica  sollevata  dalla  scrivente O.  S.,  si  attiveranno  immediatamente  tutte  le  azioni  volte  a 
garantire ai Dipendenti del Gruppo e alla clientela di poter operare e accedere in ambienti salubri e in 
condizioni di sicurezza rispetto a ogni rischio potenziale per l’igiene e la salute.  

  
Si rimane in attesa di Vostro urgente riscontro e s’inviano distinti saluti. 
 

   Lì, 7 gennaio 2015  

 
La Segreteria UNITA’ SINDACALE FALCRI‐SILCEA – Gruppo UBI Banca 

 


