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Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori  
 

                    Spett.le 

                    Banca Popolare Commercio e 

                    Industria Spa 

                    Direzione Risorse Umane  

                    Via Moscova, 33 

                    20121 Milano 
 

                       e, p.c.   Spett.le 

                    UBI Banca Scpa  

                    Direzione Risorse Umane 

                    Piazza Vittorio Veneto, 8 

raccomandata a mezzo fax            24100 Bergamo 
 

 

Oggetto: Valutazione del Personale in servizio presso le Strutture di Rete e situazione  organizzativa delle   
Agenzie.  

 

Siamo venuti a conoscenza che codesta Banca, tramite le Aree Territoriali, sta inviando ai Responsabili 
di Agenzia un file finalizzato, sembrerebbe, a rilevare le conoscenze e le capacità dei Colleghi della Rete. 

Tale iniziativa esula da quanto previsto dal normale iter di valutazione della prestazione e delle 
conoscenze e capacità, disciplinato anche dalla circolare aziendale n. 64 del 19/04/2010, e costituisce, 
soprattutto, una grave violazione delle norme contrattuali in materia in quanto non in linea con le comunicazioni 
ricevute nel corso degli specifici incontri. Infatti, il vigente CCNL all’art. 70 prevede il coinvolgimento preventivo 
delle OO. SS., da Voi non attuato nella fattispecie, in caso di adozione di nuovi indirizzi, principi e criteri per lo 
sviluppo professionale del Personale e per la valutazione dello stesso. 

Inoltre, ci risulta che è in corso attività di ricognizione finalizzata all’individuazione di un numero non 
meglio precisato di gestori che a breve dovrebbero partecipare a corsi di formazione per operatori di sportello. 
Parrebbe che tale attività di formazione abbia lo scopo di garantire la minima operatività delle Filiali nel periodo 
di fruizione da parte dei Colleghi delle ferie estive. Non vi è dubbio che tale ultima iniziativa, oltre ad essere 
inopportuna e dannosa dal punto di vista operativo e commerciale, testimoni lo stato emergenziale presente in 
BPCI a causa del grave sottodimensionamento degli organici della Rete. 

Pertanto, considerato che le anomalie sopra evidenziate, oltre a rappresentare una violazione del 
vigente CCNL, contribuiscono anche a generare confusione e preoccupazione tra tutti i Colleghi ed anche al fine 
di non appesantire ulteriormente il clima aziendale, già minato dagli insostenibili carichi e ritmi di lavoro, Vi 
invitiamo a desistere da tali comportamenti e Vi chiediamo un incontro urgente sugli argomenti in questione. 

Rimaniamo in attesa di pronto riscontro e inviamo distinti saluti.   

Lì, 3 giugno 2010   

La Segreteria FALCRI Gruppo UBI Banca 
 Banca Popolare Commercio e Industria S.p.A. 


