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aderente Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori

La situazione venutasi a creare sulla piazza di Roma a seguito del mancato rinnovo - lo scorso fine anno - di 12 su
14 Risorse già assunte con contratti non a tempo indeterminato ha, purtroppo, confermato le previsioni della
FALCRI relativamente alle difficoltà in cui l’Area Roma si sarebbe (o, meglio, “si è”) venuta a trovare a causa
dell’assoluta insufficienza numerica degli Organici, evidente in modo più marcato nel comparto operativo.

In particolare, oggi si assiste a:
1) “sdoppiamento” (meglio “moltiplicazione empirica”) dei Colleghi che la mattina prestano servizio presso

una dipendenza e il pomeriggio presso un’altra, con pausa pranzo spesso destinata - addirittura - allo
spostamento logistico tra le filiali interessate (ovviamente senza il riconoscimento dello straordinario);

2) continui trasferimenti di Colleghi in agenzie più lontane, talvolta anche con cambio di mansioni dal
commerciale all’operativo;

3) filiali che aprono in ritardo per assenza di Personale;
4) continuo invio in missione, sulla piazza di Roma, di Risorse provenienti da altre aree.

Inoltre, appaiono quanto mai anomale e spesso irrazionali le modalità con le quali vengono gestite tali situazioni.
Ci riferiamo, infatti, a episodi come:
 l’invio in missione di personale proveniente da agenzie molto distanti fra loro, evidenziando – forse - una

non conoscenza del territorio e, soprattutto, dei problemi di viabilità specifici della piazza romana;
 le modalità di comunicazione delle missioni che avvengono spesso attraverso mezzi “al minimo”

inadeguati (ad esempio, invio di sms su cellulari privati, spesso addirittura anche in tarda serata).

Sembrerebbe, inoltre, che molti clienti si stiano già lamentando per un “crescente disservizio” conseguente
esclusivamente alla carenza di Personale con il rischio che tale malcontento possa eventualmente trasformarsi in
scelte più gravi che potrebbero compromettere l’ottimo lavoro e gli eccellenti risultati prodotti sino ad oggi dalle
filiali BPCI della Piazza di Roma.

La FALCRI ribadisce, quindi, con forza la richiesta di inserimento di Risorse, partendo dalla riconferma
dei contratti recentemente scaduti e non rinnovati, con contratti di lavoro stabili.

Riafferma, altresì, la necessità di un attento e scrupoloso rispetto della normativa vigente da parte
aziendale, precisando che saranno attivati gli strumenti più idonei e necessari per tutelare le Lavoratrici ed
i Lavoratori interessati.

Invita, inoltre, i colleghi a vigilare sul pieno ed assoluto rispetto della normativa interna e dell’orario di
lavoro.

Chiede, infine, un incontro urgente con la Direzione Risorse Umane finalizzato ad analizzare la situazione della
Piazza di Roma al fine di individuare idonee soluzioni in grado di risolvere le problematiche evidenziate.
Roma, 11 febbraio 2010
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