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Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori 

A TUTTI I COLLEGHI 
ACCORDO PER L'APPLICAZIONE DEL PROVVEDIMENTO 

DEL GARANTE SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

E' stato sottoscritto a Bergamo tra le Organizzazioni Sindacali e UBI Banca l'accordo relativo 
all'applicazione del provvedimento del Garante sulla Protezione dei Dati Personali del 12 maggio 2011, n. 
192, che entrerà in vigore dal 3 giugno 2014, in adempimento a quanto previsto dall'analogo Accordo 
Quadro sottoscritto a Roma il 15 aprile scorso dalle tra le Organizzazioni Sindacali e l'ABI. 

Con il citato provvedimento “Prescrizioni in materia di circolazione delle informazioni in ambito bancario e di 
tracciamento delle operazioni bancarie”, l’Authority per la privacy ha inteso garantire il rispetto dei principi 
inerenti la protezione dei dati personali in riferimento alla “circolazione” delle informazioni sui clienti in 
ambito bancario ed alla “tracciabilità” delle operazioni bancarie. Nello specifico, il Garante ha disposto 
una serie di prescrizioni cui le banche, e conseguentemente le Lavoratrici ed i Lavoratori del Settore 
del Credito, dovranno attenersi in tema di trattamento dei dati personali della clientela. 

Il provvedimento fa riferimento sia alle operazioni che comportano movimentazione di denaro, sia a quelle di 
mera consultazione, cosiddette “inquiry”. 

L'Accordo sottoscritto con la Capogruppo disciplina l’adozione di soluzioni informatiche idonee per il 
controllo dei trattamenti, utili all'attuazione del provvedimento del Garante, nel rispetto della normativa sul 
controllo a distanza (art. 4, comma 2, L. 2 maggio 1970, n° 300). 

Le procedure adottate saranno dettagliatamente portate a conoscenza di tutto il Personale attraverso il 
portale UBI Life e con apposita circolare, nonché attraverso un articolato programma di formazione che 
prevede l'erogazione di corsi in modalità FAD e finestre informative nell'ambito di corsi in aula già 
programmati.  

L'intesa recepisce tutte le prescrizioni vincolanti dell'Autorità Garante per la Privacy a tutela 
della clientela e, contestualmente, contempla modalità operative che garantiscono il rispetto 
delle vigenti normative sul controllo a distanza della quotidiana operatività dei Colleghi, 
prevedendo, inoltre, le necessarie attività info-formative per le Lavoratrici e Lavoratori 
interessati da tali processi. 

E’ infine opportuno sottolineare che UNITA' SINDACALE FALCRI-
SILCEA ha risposto alla convocazione dalla Capogruppo solo dopo 

aver ottenuto l’avvio del confronto finalizzato a definire il Premio 
Aziendale 2013 (erogazione nel corrente anno), il cui primo incontro, 

si ricorda, è previsto per il 16 maggio prossimo. 

Il testo dell'Accordo è disponibile sul sito www.unisinubi.it 

Lì 8 maggio 2014 

La Segreteria UNITA’ SINDACALE FALCRI-SILCEA Gruppo UBI BANCA 


